CHUONG TRINH PAO TAO Y KHOA LIEN TUC
QUAN LY CHAT LUQNG XET NGHIEM:

UNG DUNG LEAN VA XAY DUNG CHI SO CHAT LUQNG

Ngay 28/06/2016

8h00 — 8h30
8h30 — 8h45
8h45 — 9h30
9h30 — 10h15
10h15 - 10h30
10h30 - 11h15
11h15 - 12h00
12h00 — 13h30
13h30 — 14h15
14h15 — 15h45
15h45 — 16h00
16h00 — 16h45

Ngay 29/06/2016

8h30 —9h15
9h15 — 10h45
10h45 —11h00
11h00 — 11h45
11h45 —13h30
13h30 — 14h15
14h15 — 15h00
15h00 — 15h15
15h15 - 16h00
16h00 — 16h45

Ngay 30/06/2016

8h30 — 10h00

10h00 — 10h15
10h15 - 11h45
11h45 —13h30
13h30 — 16h45
16h45 — 17h00

28 — 30/06/2016

bang ky

Khai mac

Gi6i thiéu vé LEAN va Six Sigma

Khai niém gia tri va lang phi trong phong xét nghi¢m

Gidi lao

Thuc hanh: M6 phong phong xét nghiém (LEAN Lab) vong 1
Thyc hanh: V& so @ qua trinh hién tai ciia 1 phong lab
Nghi trua

Xac dinh céc loai gié tri va lang phi trong phong xét nghiém
Xac dinh céc 16i tiém an

Gidi lao

Xéac dinh murc wu tién cua 13i tiém an

Phan tich nguyén nhan cot 15i

Gidi thiéu 5 bude caia LEAN dé bat dau chang dudng cai tién lién tuc
Giai lao

Thuc hanh: m6é phong LEAN Lab vong 2

Nghi trua

K§ thuat LEAN dé don gian héa qua trinh

Thyc hanh: V& so d qua trinh tuong lai

Gidai lao

Xac dinh thr tu wu tién ctia cac giai phap cai tién

Ké hoach hanh dong d¢é thyc hién giai phép cai tién

Gidi thidu cac chi s6 chat luong ctia phong xét nghiém

Gidai lao

Thyc hanh: Xay dung chi sb chat lugng ciia phong xét nghiém
Nghi trua

Thuc hanh: Xay dung chi sb chat lugng ciia phong xét nghiém
Tong két

< Tong sb tiét hoc: 24

% Ban gidng huan:

1. PGS TS BS. Nguyén Thi Bing Suwong — Trusng Khoa Xét nghiém, Bénh vién Pai hoc

Y Dugc TP Ho Chi Minh;

2. ThS. Nguyén Chi Vinh — Khoa Xét nghiém, Bénh vién Dai hoc Y Duoc TP H6 Chi Minh;
ThS. Nguyén Xuén Thiay — FHI Viét Nam;

w

4. ThS. Hoang Thi Tué Ngoc — Bénh vién Truyén mau Huyét hoc TP H6 Chi Minh.



